1.2 GESTIÓN FINANCIERA
Con la promulgación de la Ley de la Administración Financiera y Presupuestos Públicos, (LAFRPP), el país ha avanzado significativamente en la implementación de una gestión presupuestaria orientada a los resultados, a través del establecimiento de una metodología que homogeniza los elementos de la programación presupuestaria cuyo objetivo de evaluación es “transparentar” los actos del Gobierno mediante el uso de los recursos públicos hacia las prioridades político-programáticas.

Con el propósito de llevar a cabo los objetivos estratégicos del programa a través de los productos:   “Formas de Intervención en defensa de los derechos e intereses de los y las habitantes ante una vulneración de instituciones del sector público; e Intervenciones en educación en derechos humanos ”, la Defensoría de los Habitantes dispuso de recursos para el Ejercicio Económico del 2018”, asignados en el programa 808:   Defensoría de los Habitantes, por ¢6,172.76 millones;  con una ejecución total de ¢5,543.22 millones, lo que implica  el 90% del total de los recursos  y que se detallan en el cuadro No. 1
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Presupuesto 

Inicial 2018

Presupuesto 

Actual 2018

Presupuesto 

Ejecutado 2018

Porcentaje de 

Ejecución

TOTAL 6.361.000.000,0       6.172.759.670,0       5.542.221.256,7     90%

Recurso Externo -                          -                          -                       

SUBTOTAL 6.361.000.000,0       6.172.759.670,0       5.542.221.256,68 90%

Remuneraciones 5.492.965.000,00     5.283.640.623,00     4.764.462.410,34 90,2%

Servicios 553.249.000,00        518.199.000,00        442.655.798,53 85,4%

Materiales  48.550.000,00          52.850.000,00          49.841.241,43 94,3%

Intereses -                          -                          -                       

Activos Financieros -                          -                          -                       

Bienes Duraderos 154.030.000,00        169.030.000,00        161.085.934,53 95,3%

Transf Corrientes 112.206.000,00        149.040.047,00        124.175.871,9        83,3%

Transf de Capital

Amortización

Cuentas Especiales

Fuente: Módulo de Poderes

1/ Corresponde al presupuesto aprobado por la Asamblea Legislativa para el ejercicio presupuestario 2018

2/ Corresponde al presupuesto inicial incluyendo las modificaciones presupuestarias realizadas durante el 2018

3/ Se refiere al devengado, que es el reconocimiento del gasto por la recepción de bienes y servicios 

 independientemente de cuando se efectúe el pago de la obligación. 

Cuadro N° 2

Ejecución Financiera del Presupuesto por Clasificación Objeto del Gasto

Defensoría de los Habitantes de la República: Informe de Evaluación Anual 2018

Al 31 de diciembre 2018

(datos en millones de colones)


El cuadro N° 2 muestra el comportamiento de la ejecución financiera del presupuesto durante el 2018, como se observa, en la partida de Remuneraciones se alcanzó una ejecución efectiva del 90% del presupuesto asignado;  lo anterior influenciado en gastos de remuneraciones aplicados 
fundamentalmente en la Defensa de Derechos,  la Promoción y Divulgación de los mismos y la Gestión Administrativa. En la partida de Servicios la ejecución fue de 85% correspondiente a todos los servicios de alquileres, Servicios Públicos, Viáticos, Servicios de Seguridad y Limpieza, Seguros, Mantenimiento y otros.  Con respecto a los Materiales y Suministros, esta partida alcanzó una ejecución total de un 94%, la inversión en Bienes Duraderos  95%,  y las Transferencias Corrientes una ejecución real del 84.0%.  
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Inicial 2018 
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Actual 2018 
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Presupuesto 

Ejecutado 2018 
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Porcentaje 

de Ejecución

TOTAL 6.361.000.000,0      6.172.759.670,0      5.542.221.256,7    89,8%

Defensoría de los habitantes de la 

República

6.361.000.000,0      6.172.759.670,0      5.542.221.256,7   

90%

Fuente:  Módulo de Poderes

1/ Corresponde al presupuesto aprobado por la Asamblea Legislativa para el ejercicio presupuestario 2018

2/ Corresponde al presupuesto inicial incluyendo las modificaciones presupuestarias realizadas durante el 2018

3/ Se refiere al devengado, que es el reconocimiento del gasto por la recepción de bienes y servicios 

independientemente de cuando se efectúe el pago de la obligación. 

Ejecución Financiera del Presupuesto con recursos internos por Programa y/o Subprograma

Al 31 de diciembre 2018

(datos en millones de colones)

Informe de Evaluación Anual 2018

Cuadro N° 1


Como complemento al cuadro anterior No. 2, el siguiente cuadro muestra el comportamiento Institucional por partida presupuestaria, mostrándose el nivel de ejecución en términos nominales y relativos vinculados al total autorizado y ejecutado.  
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Presupuesto 

Autorizado

% del total

autorizado

Ejecutado

% del total 

ejecutado

% 

Ejecución

Ponderado 

Remuneraciones (1) 5.283.640.623,00 85,60 4.764.462.410,34 85,95 90,17 77,19

   

Servicios  518.199.000,00 8,39 442.655.798,53 7,99 85,42 7,17

   

Materiales y Suministros 52.850.000,00 0,86 49.841.241,43 0,90 94,31 0,81

   

Bienes Duraderos 169.030.000,00 2,74 161.085.934,53 2,91 95,30 2,61

   

Transferencias     149.040.047,00 2,41 125.175.871,85 2,26 83,99 2,03

TOTALES 6.172.759.670,00 100,00 5.543.221.256,68 100,00 89,84 89,80

Cuadro N° 3

Recursos autorizados y ejecutados. 

al 31-12-2018

Defensoría de los Habitantes

(datos en millones de colones)

(1)  Incluye  Partida Salarios, Asociación Solidarista, Obligaciones Patronales C.C.S.S. y Bco Popular


Es importante resaltar las siguientes observaciones en cada una de las partidas que influyeron en la mencionada ejecución:

Partida 0:   Remuneraciones
	
	
	
	

	PRESUPUESTO AUTORIZADO
	DEVENGADO AL 
	%
	%

	
	31 DE DICIEMBRE 2018
	EJECUCION
	 PONDERADO

	
	
	
	

	₡5,283,640,623.0
	₡4,764,462,410.34 
	90.17
	77.18

	
	
	
	


· Es importante resaltar que la Defensoría de los Habitantes es una institución que presta servicios de Defensa y Promoción de Derechos Humanos y que para el  periodo económico del 2018, concentró un  86%  de sus recursos presupuestarios en el   Capital Humano,  lo que representa un valor de ¢5,283.64 millones y son asignados para el pago de salarios y demás pluses, como lo son: anualidades, prohibición, tiempo extraordinario, incentivo salarial, carrera profesional, asociación solidarista, contribución patronal a la CCSS entre otros. 

·  No obstante se tuvo un 10% de ahorros de esos recursos, esta diferencia se originó principalmente al disponer de plazas de Profesionales vacantes a lo largo del año, especialmente las plazas aprobadas para el   Mecanismo de Supervisión de la Convención sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad por el Estado Costarricense, de personas que se jubilaron y otras que renunciaron.    
Partida 1:   Servicios 
	PRESUPUESTO AUTORIZADO
	DEVENGADO AL 
	%
	%

	
	31 DE DICIEMBRE 2018
	EJECUCION
	 PONDERADO

	
	
	
	

	₡518,199,000.00 
	₡442,655,798.53 
	85.42
	7.17

	
	
	
	


· En lo que corresponde a las Subpartidas de Servicios (Partida 1), en especial las relacionadas con Alquileres, Servicio de Agua y Alcantarillado, Correos, Telecomunicaciones, Energía Eléctrica, Información y Otros servicios básicos, estas mantienen una ejecución efectiva en promedio  del  91%.     
· En la subpartida 10405:  Servicios  de Desarrollo en Sistemas Informáticos, se presupuestó la suma de ¢96.0 millones de los cuales ¢90.0 millones se programaron con el objetivo de  iniciar con la ejecución del proyecto Análisis, rediseño, desarrollo e implementación del sistema de gestión de contenido Documental.  En lo que respecta a la ejecución de este proyecto, el Jerarca determinó y comunicó mediante oficio No. DH-468-2018 del 13 de junio 2018: " no continuar con dicho proceso licitatorio del Sistema de Defensa", decisión que se fundamenta en una valoración de riesgos realizada por el Jerarca y sometida a conocimiento de la Asesoría Legal de la Institución.  Se concluye que "sacar a licitación dicho proyecto resulta un riesgo inminente de incumplimiento contractual para la administración".  Por lo tanto ordena "reformular el proyecto para que el mismo sea viable y se superen los aspectos especificados" y redirigir los recursos a otras necesidades institucionales.”   Por lo anterior se aplicaron rebajas para la atención de gastos en servicios públicos, en inversión en bienes duraderos y una devolución a través de presupuesto extraordinario al Ministerio de Hacienda por Ȼ25.0 millones.   Del remanente por  Ȼ46.3 millones se ejecutó el 43% de los recursos. 
· En relación con la subpartida 10406, Servicios  Generales, que contiene el 20% del presupuesto de la partida, reflejó una ejecución efectiva del  98%  lo que implica una apropiada planificación de  los contratos de Limpieza y Seguridad y Vigilancia y otros gastos menores.  
· Los gastos de viajes y de transportes, que contienen las subpartidas viáticos tanto al interior como la exterior del país presentaron una ejecución efectiva de un 87%, lo que esto demuestra que se siguen manteniendo estrategias de uso racional de estos recursos.  El remanente de este presupuesto se da porque los organismos internacionales han estado aportando los gastos de los funcionarios en las actividades que asisten y porque se ha restringido a lo interno la utilización de estos recursos. 
· El ítem de Seguros (10601) reporta un porcentaje de ejecución efectiva de un 95%, correspondiente al pago de las pólizas de seguros de los vehículos institucionales, seguro póliza de riegos de trabajo, seguro contra robo, seguro viajero entre otros.
· La subpartida de capacitación (10701) alcanzó un 90% de ejecución efectivo para este periodo, debido a que  otras instituciones y organizaciones no gubernamentales han hecho aportes a los gastos de las actividades programadas.  

· En lo relativo a la Subpartida de Actividades Sociales y Protocolarias (10702) su ejecución total fue de 73%, dado 
que la ejecución que presentó la subpartida 10701 están  íntimamente relacionadas con respecto a las actividades que desarrolla la Institución.
· En el caso de las Subpartidas de Mantenimiento (10801, 10804, 10805, 10806, 10807 y 10808) en promedio alcanzaron para este año una ejecución de un 73%, esto permitió realizar trabajos de restauración del edificio, y trabajos de pintura; como los servicios de mantenimientos ordinarios y remodelación de oficinas.   Un aspecto que incidió negativamente en la ejecución fue el incumplimiento de un contratista para la remodelación de oficina del Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura , por la suma de ₡8.6 millones, lo que representa un 17% de ese grupo de gasto.   Estos recursos se trasladaron como compromisos no devengados para el año 2019 
Partida 2:   Materiales y Suministros

	
	
	
	

	PRESUPUESTO AUTORIZADO
	DEVENGADO AL 
	%
	%

	
	31 DE DICIEMBRE 2018
	EJECUCION
	 PONDERADO

	
	
	
	

	₡52,850,000.00 
	₡49,841,241.43 
	94.31
	0.81

	
	
	
	


· Referente a las Subpartidas del grupo de Materiales y Suministros (Partida 2), la ejecución efectiva total fue de 94%.   Es importante resaltar que los ítems de mayor recurso en este grupo son: Los Combustibles (20101), las Tintas Pinturas y Diluyentes (20104), Productos de Papel, Cartón e Impresos (29903) y Materiales y Productos Eléctricos (20304), las cuales tienen un porcentaje de ejecución efectivo de un 98%. 
· En resumen, la partida 2 es la que corresponde al ítem de los inventarios de la Institución, o sea a los consumos de materiales, por lo tanto se procura que su ejecución sea lo más efectiva posible, con el fin de mantener en existencias suficientes materiales y suministros que permitan gestionar de forma ágil y oportuna las áreas que componen la Institución. 
Partida 5:   Bienes Duraderos
	
	
	
	

	PRESUPUESTO AUTORIZADO
	DEVENGADO AL 
	%
	%

	
	31 DE DICIEMBRE 2018
	EJECUCION
	 PONDERADO

	
	
	
	

	₡169,030,000.00 
	₡161,085,934.53 
	95.30
	2.61


· Con respecto a las Inversiones de Capital en  Bienes Duraderos (Partida 5) su ejecución

fue de un 95.3%  y se logró adquirir todo lo planificado.  
· Entre los logros obtenidos en esta partida, se continuó con la construcción de las Oficinas Administrativas, la adquisición de nuevos paneles modulares (escritorios) para varias oficinas de la Institución, la adquisición de computadores portátiles que sustituyen equipo obsoleto, y la adquisición de 4 vehículos adicionales que sustituyen los vehículos adquiridos con más de 12 años de uso, renovación y adquisición de nuevas licencias informáticas. 
Partida 6:   Transferencias Corrientes
	 
	
	
	

	PRESUPUESTO AUTORIZADO
	DEVENGADO AL 
	%
	%

	
	31 DE DICIEMBRE 2018
	EJECUCION
	 PONDERADO

	
	
	
	

	₡149,040,047.00 
	₡125,175,871.85 
	84.0
	2.03


· En lo que respecta a la partida de transferencias corrientes, (Partida 6) su ejecución efectiva fue de 84%.  El mayor porcentaje de recursos en este ítem lo tiene la subpartida de Prestaciones Legales, (Subpartida 60301) que para este año tuvo una asignación presupuestaria de ¢51.58 millones y se ejecutó ¢39.0, un 76% de ejecución efectiva.  Se logró cancelar las prestaciones legales de varios funcionarios que se acogieron al beneficio de la pensión, como aquellos funcionarios que renunciaron y los que fueron despedidos por el retorno de los propietarios a la Institución.  A una persona se le tenía programado prestaciones, sin embargo, se mantuvo en la Institución, lo que generó el remanente en la subpartida.     
· Con respecto a la subpartida de Incapacidades (60399) se presupuestó ¢21.95 millones, y se ejecutaron ¢11.8.0 millones. Es importante destacar que esta subpartida no es programable y la Institución debe disponer de recursos suficientes para atender las obligaciones que surjan.   
· También en la partida de transferencias, tenemos los recursos al CONARE (Subpartida 60103), por ¢5,580,000 por la participación de la Defensoría en el Proyecto “Estado de la Nación, que es un insumo relevante para la actividad de defensa que lleva a cabo la Institución, este  se ejecutó totalmente en el segundo semestre.  
· De igual forma la  Transferencia a la Universidad de Costa Rica por el Convenio de Funcionamiento del Consultorio Jurídico, por un monto de ¢12,980,000.00 se ejecutó totalmente y  tiene un impacto en la sociedad civil en la defensa de sus derechos y las transferencias de Cuota Estatal a la Caja Costarricense de Seguro Social; estos tres rubros alcanzaron un nivel de ejecución de un 100%.  
· Por último la transferencia a GANHRI por el pago de membresía anual de ¢3 millones, para mantener la categoría “A” por el cumplimiento de los Principios de París y formar parte del Comité Internacional de Coordinación de las Instituciones Nacionales para la Promoción y Protección de las Derechos Humanos CIC.  
A continuación se detallan las situaciones más relevantes que se presentaron en la partida 1 y la partida 6 que obtuvieron  una ejecución global menor al 90%.   

	Cuadro No. 4
DEENSORIA DE LOS HABITANTES DE LA REPUBLICA

Factores que afectaron la ejecución presupuestaria y acciones correctivas

Al 31 de diciembre de 2018

	PARTIDA PRESUPUESTARIA
	FACTORES QUE AFECTARON
	ACCION 
CORRECTIVA
	RESPONSA-BLE 

	SERVICIOS

SERVICIOS


	Subpartida 1.04  SERVICIOS DE GESTION Y APOYO.   En esta subpartida se incorporaron inicialmente recursos para atender el Proyecto Sistema de Gestión de Contenido Documental por Ȼ90.0 millones, sin embargo  el Jerarca determinó y comunicó mediante oficio No. DH-468-2018 del 13 de junio 2018: " no continuar con dicho proceso licitatorio del Sistema de Defensa", decisión que se fundamenta en una valoración de riesgos realizada por el Jerarca y sometida a conocimiento de la Asesoría Legal de la Institución.  Se concluye que "sacar a licitación dicho proyecto resulta un riesgo inminente de incumplimiento contractual para la administración".  Por lo tanto ordena "reformular el proyecto para que el mismo sea viable y se superen los aspectos especificados" y redirigir los recursos a otras necesidades institucionales.    Por lo anterior se aplicaron rebajas para la atención de gastos en servicios públicos en inversión en bienes duraderos y una devolución a través de presupuesto extraordinario al Ministerio de Hacienda por   Ȼ25.0 millones.   Del remanente por Ȼ46.3 millones se ejecutó el 43% de los recursos.
La subpartida 1.08: MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN tiene  una  ejecución del 73% de los recursos.   El rubro más importante está en Mantenimiento de Edificios y Locales.  El  aspecto más relevante que incidió negativamente en la ejecución fue el incumplimiento de un contratista para la remodelación de oficina del Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura. El contrato es por la suma de ₡8.6 millones, lo que representa un 17% de ese grupo de gasto.   Estos recursos se trasladaron como compromisos no devengados para el año 2019 

	Orientar los recursos dentro lo programable hacia otros   subpartidas que lo requieran.
Orientar los recursos dentro lo programable hacia otros   subpartidas que lo requieran.


	

	TRANSFERENCIAS CORRIENTES

	Las subpartidas que incidieron en un menor nivel de ejecución fueron:    Prestaciones Legales y Otras Prestaciones.  Lo anterior se fundamenta en que las  Incapacidades no son proyectables por lo que presentan  remanentes.    Y en las estimaciones en Prestaciones Legales, una persona se mantiene en la Institución.  
	Orientar los recursos dentro lo programable hacia otros   subpartidas que lo requieran.

	


